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SERVISNi SMLOUVA

o technické podpore analyticko-vyhledavaciho, monitorovaciho a resersniho systému (AVMRS) do
31.12.2015.

¢.J. Objednatele:
¢.j. TOVEK: 14149P

(dale jen Smlouva)
mezi

Ceska republika — Generalni finanéni Feditelstvi

se sidlem: Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1

ICO: 72080043

DIC CZ72080043

bankovni spojeni: CNB Praha 1, &. uétu: 916-11122011/0710 a 5020-11122011/0710

jejimz jménem jedna: Ing. Jifi Fridrich, feditel Odboru aplikaénich systému

(dale jen Objednatel)
a

TOVEK, spol. s r.o.

se sidlem: U Nikolajky 820/4, 150 00 Praha § Smichov

hlavni provozovna

a postovni adresa: Chrudimska 1418/2, 130 00 Praha 3

spole¢nost zapsana: do OR vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 23804
ICO: 49687981

DIC: CZ 49687981
bankovni spojeni: KB Praha Centrum, expozitura Praha 7 — Letna, ¢.u. 4599080227/0100
zastoupena: Ing. Tomasem Vejlupkem, jednatelem spole¢nosti

(dale jen spole¢nost TOVEK)

Smluvni strany se dohodly nize uvedeného dne na uzavieni této Smlouvy na zakladé vysledku zadavaciho
fizeni o vefejné zakazce s nazvem ,Technicka podpora AVMRS do 31. 12. 2015" v souladu se zakonem €.
137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozd&jsich predpisl (dale jen ,ZVZ') a zékonem €. 89/2012
Sb., Ob&ansky zakonik (dale jen OZ) a souvisejicich pfedpist v platném znéni.

1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Predmétem Smlouvy je zabezpe&eni souboru odbornych sluZeb (dale jen ,technicka podpora‘)
analyticko-vyhledavaciho, monitorovaciho a reSer$niho systému dafiové spravy do 31. 12. 2015
(dale jen AVMRS), ktery ma Objednatel pravo uzivat na zakladé platné licencni smlouvy.

2. PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB TECHNICKE PODPORY

2.1 Seznam podporovanych produkti AVMRS je uveden ve Specifikaci technické podpory, ktera tvori
Pfilohu ¢&. 1 této Smlouvy.

2.2 Sluzby technické podpory budou poskytovany od 1. 1. 2015 do 31. 12. 2015.

2.3 Sluzby technické podpory budou poskytovany a Cerpany v souladu s licenénimi a servisnimi
podminkami vyrobce. Pfipadné pfekazky pro poskytovani a ¢erpani sluzeb technické podpory vznikle
na stran& vyrobce se spole¢nost TOVEK pokusi jednanim s vyrobcem a s vynalozenim veskerého
Usili odstranit.

2.4 Ostatni a doplfiujici podminky, na kterych se smluvni strany dohodly, jsou popsany v této Smiouve.
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3. CENA A PLATEBNi PODMINKY

3.1

w w
3]

Celkova cena za poskytovani technické podpory AVMRS do 31. 12. 2015 je stanovena dohodou
smluvnich stran a ¢ini:

2 979 126,- K& (slovy: dvamiIionydevétsetsedmdesétdevéttisicstodvacetéest_korun_éeskych) bez
DPH.

3604 742,46 K& (slovy: tfimiIionyéestsetétyfitisicsedmsetétyficetdva_korun_éeskych_étyﬁcetéest_
halét) véetné DPH 21%.

625 616,46 K& (slovy: éestsetdvacetpéttisicéestsetéestnéct_korun_c":eskych_étyficetéest_haléfﬁ) DPH
21%

Podrobna kalkulace technické podpory AVMRS je vy&islena v Priloze . 1 této Smlouvy.

Spole¢nost TOVEK vystavi danovy doklad (fakturu) nejpozdéji do 5 dni vzdy od data uskute¢néni
zdanitelného plnéni, ktera jsou uvedena v odstavci 3.4 tohoto &lanku s vyjimkou dafoveho dokladu
(faktury) za Gtvrte Ctvrtleti kalendainiho roku, ktery spole¢nost TOVEK doruci Objednateli vzdy
nejpozdéji do 10. prosince ptislusného kalendarniho roku.

Platba bude provedena formou ¢tyf splatek na zakladé dariovych dokladl (faktur) nasledovng,

ptitemz uvedené datum je datem zdanitelného plnéni:

1 faktura ke zdanitelnému pinéni dne 31. 3. 2015 na gastku 744 781,50 K& bez DPH
2 faktura ke zdanitelnému pinéni dne 30. 6. 2015 na &astku 744 781,50 K& bez DPH
3. faktura ke zdanitelnému pinéni dne 30. 9. 2015 na &astku 744 781,50 K& bez DPH
4 faktura ke zdanitelnému pinéni dne 31. 12. 2015 na gastku 744 781,50 K& bez DPH

Splatnost fadné vystaveneho dafiového dokladu (faktury), obsahujici nalezitosti dle § 29 zak.
& 235/2004 Sb., o DPH ve znéni pozdéjsich predpis a naleZitosti ve smyslu ustanoveni § 435 (04
&ini 21 dnu od dorugeni Objednateli.

Objednatel je povinen cenu uhradit v uvedené dobé& splatnosti bezhotovostn& na bankovni ucet
spole¢nosti TOVEK.

Piekroteni smiuvené ceny se nepfipousti - cenu neni mozné prekrogit, cena obsahuje veskere
naklady spolegnosti TOVEK nutné k realizaci predmé&tu Smlouvy.

Smiuvnenou cenu je mozné zmenit pouze Vv pfipadé, Ze dojde v pribéhu realizace zakazky ke
zmé&nam danovych predpisil upravujici vysi DPH, o tomto jsou v tomto pfipadé smluvni strany povinny
uzaviit dodatek ke Smlouvé.

Objednatel ma pravo dafovy doklad (fakturu) pred uplynutim Ihaty jeho splatnosti vratit, aniz by doslo
k prodleni s jeho Uhradou, obsahuje-li nespravné Udaje nebo nalezitosti dle uvedenych pravnich
predpist. Nova Ihita splatnosti v délce 21 dnu pogne plynout ode dne doruceni opraveného dafioveho
dokladu Objednateli.

3. 10 Mistem fakturace je Ceska republika — Generalni finanéni feditelstvi, Lazarska 15/7, Praha 1, 117225

4.1

KONTAKTNI SPOJENI, OPRAVNENE A ODPOVEDNE OSOBY

Veskeré pisemnosti dle této Smlouvy bude Objednatel dorucovat na nasledujici kontaktni spojeni:

}HJ.méno. | | Ing Mirbslav Wiederrﬁann
 Postovni adresa  TOVEK, spol. s r.0., Chrudimska 1418/2, 130 00 Praha 3
' Fax +420222 728 103

4.2 Veskeré pisemnosti dle této Smiouvy bude Spolegnost TOVEK dorugovat na nasledujici kontaktni

spojeni:
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- Jméno - Bé. Véclav Koubek

Postovni adresa  Ceska republika - Generalni finanéni feditelstvi, Lazarska 15/7, Praha 1
4.3 Opravnénymi osobami ur¢enymi Objednatelem pro pfimy kontakt se spole¢nosti TOVEK ohledné
plnéni této Smlouvy jsou:
Opravnéna osoba | Telefon E-mail
Bc. Vaclav Koubek +420 257 044 412 vaclav.koubek@fs.mfcr.cz

4.4 Opravnénymi osobami uréenymi spole¢nosti TOVEK pro pfimy kontakt s Objednatelem ohledné
plnéni této Smlouvy jsou:

- Opravnéna osoba Telefon E-mail

* Zden&k Novotny | +420604 651 587  support@tovek.cz

- Eva Kostkova - +420602 200 599  support@tovek.cz
5. ZARUKY

51 Spole¢nost TOVEK zaruéuje, Ze odborné sluzby poskytovane Objednateli dle této Smlouvy budou
provadény na profesionalni Urovni odpovidajici zvyklostem v oblasti informacnich technologii.
Spole¢nost TOVEK poskytuje v tomto smyslu na dodavky své sluzby zaruéni dobu 12 mésicd s tim,
Ze zarutni doba zac¢ina bézet od data poskytnuti kazdé sluzby.

5.2 Spoleénost TOVEK poskytuje na viastni nové verze Produktl (Produkty jsou specifikovany v pfiloze
¢. 1 Smlouvy) zaruku v rozsahu 24 mésict od jejich dodavky.

5.3 Spoletnost Tovek poskytuje na nové verze Produktd IBM i2 zaruku nad ramec zaruky poskytované
vyrobcem, a to v v rozsahu 24 mésicl od dodavky.

5.4 Spole¢nost TOVEK prohlasuje, ze pfedmét pinéni dle teto Smlouvy neni zatizen pravy tfetich osob, ze
kterych by pro Objednatele vyplynuly jakékoli dal$i finanéni nebo jiné povinnosti ve prospéch tretich
stran. V opaéném pfipadé spoleénost TOVEK ponese veskeré naklady, které kvili tomu Objednateli
vzniknou.

6. SMLUVNi SANKCE

6.1 V pfipadé prodleni spoleénosti TOVEK se spinénim pfedmétu Smlouvy je Objednatel opravnén
poZzadovat od spole¢nosti TOVEK zaplaceni smluvni pokuty za kazdy zapocaty den prodleni ve vysi
0,05% z ceny zakazky. Do doby prodleni se nezapocitava doba, po kterou byl Objednatel v prodleni s
poskytnutim soucinnosti pozadované spole¢nosti TOVEK v souvislosti s dodavkou sluzeb.

6.2 Vpiipadé prodleni Objednatele s placenim smluvené ceny je spoleCnost TOVEK opravnéna
pozadovat od Objednatele Uhradu uroku z prodleni. Vyse uroku z prodleni se bude fidit nafizenim
vlady ¢&. 351/2013 Sb., kterym se stanovi vy$e Urokl z prodleni a naklad( spojenych s uplatnénim
pohledavky, urtuje odména likvidatora, likvidaéniho spravce a ¢&lena organu pravnické osoby
jmenovaného soudcem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiikl
pravnickych a fyzickych osob zfakturované &astky za kazdy den prodleni). V pfipadé prodleni
Objednatele s placenim smiuvené ceny po dobu del$i nez 15 dni neni Objednatel opravnén Zadnou
ze sluzeb uzivat.

6.3  Smluvni pokuty na zakladé této Smiouvy jsou splatné do tficeti dnl od doruceni pisemného oznameni
o uplatnéni smluvni pokuty a o jeji vysi druhe smiuvni strané.

6.4 Uplatnénim smiuvni pokuty neni dotéeno pravo poskozene strany na nahradu $kody.

6.5 Zadna ze smluvnich stran neni odpové&dna za prodleni zplsobené prodlenim s plnénim zavazkl
druhé smluvni strany.

6.6 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na uhradu zplUsobené ujmy vzniklé
v souvislosti s pinénim pfedmétu Smlouvy. Pfipadna ujma bude placena v penézich.

6.7 Spoleénost TOVEK odpovida v piné vysi za veskerou ujmu, kterou zpusobi porusenim ustanoveni
Smlouvy, opomenutim nebo zasadné nekvalitnim provadénim smiuvni €innosti. O nahradé djmy plati
obecna ustanoveni Ob&anskeho zakoniku.
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7. TRVANi SMLOUVY
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Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smiuvnimi stranami a aginnosti od 1. 1. 2015.
Smlouva je uzaviena na dobu urgitou, a to do 31. 12. 2015.

V pfipadé podstatného poruseni Smlouvy maji smiuvni strany pravo odstoupit od Smiouvy. Plnéni
poskytnuté smluvnimi stranami do Uginnosti odstoupeni zGstava nedotéeno.

Za podstatné porudeni Smilouvy ze strany Objednatele se povaZuje zejména neplné&ni zavazki
spocivajici v neuhrazeni dluzné ¢astky po dobu 30 dnil po splatnosti dafiového dokladu (faktury).

Za podstatné porugeni Smlouvy ze strany spole¢nosti TOVEK se povaZuje zejména neplnéni zavazkl
spotivajici v nedodrzeni termind pinéni o vice nez 30 dnll nebo realizace predmétu Smlouvy
v rozporu s ustanovenimi Smlouvy a nebo jinych zavaznych dokumentu &i pfedpisd.

Toto odstoupeni od Smilouvy nabyva pravni Gginnosti dnem doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni od Smlouvy druhé smiluvni strané.

Pred uplynutim stanovené doby Ize platnost Smlouvy ukonCit oboustrannou pisemnou dohodou
smiuvnich stran podepsanou opravnénymi zastupci obou stran této dohody.

Povinnost Objednatele uhradit dafové doklady (faktury) vystavené pred ukonéenim ucinnosti Smlouvy
a povinnost stran uhradit smluvni sankce vzniklé pred ukongenim Gginnosti Smlouvy trva i po
ukonéeni G€innosti Smlouvy.

OCHRANA INFORMACI

Ob& smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako duvérné informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zaleZitosti smluvnich stran a predmétu Smiouvy, pokud by jejich zvefejnéni
mohlo zpusobit ujmu druhé smluvni strane.

Smiuvni strany budou povaZovat za divémé informace a) jako divérné oznacené, b) informace,

u kterych se z povahy véci da predpokladat, ze se jedna o informace podléhajici zavazku micenlivosti

nebo informace o Objednateli, které by mohly z povahy véci byt povazovany za duvérné a které

se dozvédi v souvislosti s pinénim této Smiouvy.

Smiuvni strany se zavazuiji, Ze neuvolni tfeti osobé informace druhe strany bez jejiho souhlasu, a to

v jakékoliv formé, a ze podniknou véechny nezbytné kroky k zabezpeéeni t&chto informaci. Zavazek

mi&enlivosti a ochrany davérnych informaci zistava v platnosti po dobu 5 let po ukonéeni platnosti

této Smlouvy.

Spole¢nost TOVEK je povinna zabezpecit veskeré podklady, majici charakter duvémé informace

poskytnuté mu Objednatelem proti zcizeni nebo jinému zneuZiti.

Povinnost zachovavat mléenlivost dle této Smlouvy se nevztahuje na informace

a) které jsou nebo se stanou véeobecné a vefejné pristupnymi jinak, nez porusenim ustanoveni tohoto
&lanku ze strany spole¢nosti TOVEK,

b) které jsou spole¢nosti TOVEK znamy a byly mu voiné k dispozici jesté pred pfijetim téchto
informaci od Objednatele,

c) které budou nasledné spole¢nosti TOVEK sdéleny bez zavazku ml&enlivosti tfeti stranou, jez
rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

d) které po dodavateli poZzaduje vyrobce (identifikaéni (daje objednatele, kontaktni osoba
objednatele). V pfipadé, Ze vyrobce bude po spole¢nosti TOVEK poZadovat poskytnuti informaci
nad ramec vymezeny v ptedchozi vété, je spoleCnost TOVEK povinna vyrobce zavazat
povinnosti migenlivosti a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakem
je v tomto zavazkovém vztahu zavazana sama.

f) jejichz sdé&leni se vyZaduje ze zakona.

Za prokazané porugeni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha smiuvni strana pravo pozadovat nahradu

takto vzniklé ajmy.

V pfipadé porugeni povinnosti ulozenych smiuvnim stranam timto &lankem ma druha smluvni strana

pravo Gétovat smiuvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢.106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,

ve znéni pozdéjsich predpisl neni timto lankem dotcena.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smiluvni strany se zavazuji, Zze budou jakeékoliv spory vzniklé z pinéni Smlouvy fesit smirnymi
prostfedky (jednani, konzultace). V pfipadé, se smirnymi prostfedky nebude mozné dosahnout
vzajemné dohody, budou se vzniklé vztahy a spory fesit dle OZ a daldich relevantnich pravnich
predpisC.

Pro rozhodovani ptipadnych spor, vzniklych za zavazkovych vztahti zalozenych touto Smiouvou,
budou mistn& a vécné piislusné soudy Ceské republiky.
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23  Tato Smilouva s déle uvedenymi pfilohami a pfipadnymi dodatky predstavuje uplné ujednani mezi
smluvnimi stranami a nahrazuje véechna ujednani vztahujici se k pfedmétu teto Smilouvy, ktera byla
v minulosti mezi smluvnimi stranami uginéna v pisemné nebo Ustni podobé.

24 Tuto Smlouvu lze ménit anebo doplfiovat pouze pisemnymi dodatky takto oznaCovanymi a
gislovanymi vzestupnou fadou po dohodé obou smiuvnich stran a podepsanymi opravnénymi zastupci
smiuvnich stran uvedenych v zahlavi této Smlouvy. Jina ujednani jsou neplatna.

25 Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech. Objednatel obdrzi dva stejnopisy, spolecnost TOVEK
obdrzi jeden stejnopis.

96 Nedilnou sou&asti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1 Specifikace technické podpory

97 Obé& smluvni strany po preéteni Smiouvy prohlasuji, Ze s jejim obsahem souhlasi a ze Smlouva byla
sepsana na zakladé pravdivych Gdajl, jejich prave a svobodné vile a zaroven shodné prohlasuji, ze
jim nejsou znamy Zadné skutecnosti, ktere by uzavieni Smiouvy branily. Na dikaz toho pfipojuji své
podpisy.

’) ' > 9]

Vpraze dne A9.12. 20/ V Praze dne g 12 20 /)L]

%

Za Objednatele Za spole¢nost TOVEK
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Pfiloha & 1: SPECIFIKACE TECHNICKE PODPORY

Predmét technické podpory
Technicka podpora AVMRS bude poskytovana k nize uvedenym produktim v obdobi od 1. 1. 2015 do
31.12. 2015.

Polozky AVMRS - - Potetmésica  Cena celkem K& bez DPH '
Podpora celkem na obdob| 1 1% 2015 31.12. 2015 | 12 | 3 027 126 00
_________________ e 000 —.
Cena celkem po slevé bez DPH . 2 979 126 00 |
DPH21% 62561646
CenacelkemsDPH 3 604 742,46
. Polozky AVMRS zahrnuté v technické podpofe - Pocet ks
1. Tovek Server ID: TS10_006 1

2. Tovek Tools Analyst Pack 2
3. SSV Connector 1
4 Konektor i2 - specmcky format dat | 1

5. Analyst's Notebook . 36

- licené&ni &islo: 114 070, 114 071, 114 072, 114 073, 114 074, 114 075, 114 076,
114 077, 114 078, 114 080, 114 081, 114 082, 114 083, 114 084, 114 085, 122 478,
122 479, 122 480, 122 481, 122 482, 122 483, 122 484, 122 485, 122 486, 122 487,
122 488, 122 489, 122 490 126 327, 128 204

| 6. |Base Designer Standard | ' 1

- licenéni &islo: 122 478
7. iBase User Standard 15

- licenéni islo: 122 479, 122 480, 122 481, 122 482, 122 483, 122 484, 122 485,
122 486 128 204

8. |Br|dge DeSIQner | 1
' - licenéni &islo: 122 478
9. andge User 36

- licenéni cislo: 122 478, 122 479, 122 480, 122 481, 122 482, 122 483, 122 484,
122 485, 122 486 128 204, 54129142

10, TextChart ” 3
: - licenéni &islo: 126 327 128204
11. Apllkaénl podpora 24 dnl
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